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DOSSIER

Comment concilier
ergonomie et environnement
dans I’agencement

Confort et etrgonomie peuv
ment intérieur et l’agencement ? Oul,

ent-ils rimer avec santé et

environnement dans 'aménage-
répondent les organisateurs des journées

HQ2E. Au cours de celles-ci, ils réunissent des professionnels, dont des cuisinistes,

pour faire émerger des solutions afin que ces exigences se rejoignent et ameliorent

le bien-étre du consommateur. Une démarche exemplaire.

es agencements domestigues, profes-
L sionnels ou de loisirs tiennent de plus

en plus compte des attentes des utilisa-
teurs en termes de confort et de santé. Des
solutions existent déja sur le marché. Comment
connattre ces solutions pratiques ? Comment
les valoriser aupras des clients ? Quelles sont
les évolutions attendues par [utilisateur final
en matiére d’environnement et d’ergonomie ?

Un mouvement inexorable

Telle était la problématique de la journée d’é-
changes proposée il y a quelques semaines par
Blum France, MSA France et PUnifa Sud-Est
dans les locaux de MSA/SFL a Saint-Raphaél
(83). Cette table ronde réunissait des profes-
sionnels (agenceurs d’intérieut, industriels du
mobilier, concepteurs, designers, architectes
dlintérieur) de plusieurs secteurs d’activité
(cuisine et salle de bains, mobilier de bureau,
agencement commercial et architecture d’inté-
rieur, etc).

Ce thame —intitulé HQ2E (pour Haute Qualité
Environnementale et Ergonomique des aména-
gements intérieurs) par ses promoteurs—
avait déja fait 'objet d’une premiére rencontre
en juin dernier, au siége de Blum, a Rumilly (74).
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onomigue

Les organisateurs de la journée d’étude de Saint-Raphad! : Philippe Jarniat, Stéphane Véron et Christophe Chenu (de gauche 2 droite).

idée est d'initier une culture de 'aménage-
ment intérieur & haute qualité, en termes d’en-
vironnement-santé et d’ergonomie-confort,
pour le cadre de vie personnel et collectif.

Philippe Jarniat, délégué régional de I'Unifa
Sud-Est, propose ainsi de s’interroger sur

I'évolution de I'agencement en tenant compte

de la poussée des consommateurs en faveur
du développement durable, des initiatives des
distributeurs grand public et de la responsabi-
lité élargie des producteurs. Une éco-filiere

meubles a en effet &té mise en place, |*étique-
tage des produits est renforcé, la qualité de I'air
intérieur est mesurée et des labels sont décer-
nés - les outils existent donc.

«Clest un mouvement inexorable qui représente
aussi une opportunité de gestion, analyse le
délégué de I'Union Nationale des Industries
Francaises de PAmeublement. L’environnement
et l'ergonomie donnent une valeur ajoutée aux
marchés de 'aménagement. Cela peut faire naitre
un projet d’entreprise ou un projet de filiére».




eutiliser les produits

& a ces enjeux, quelles réponses pratigues
went apporter les acteurs de 'agencement ?
n chéne met 120 ans pour devenir un plan de
vail, explique par exemple le consultant
«déric Anquetil. Alors, si Fon jette ce plan au
It de dix ans, c’est du gachis. Ou alors, il faut
‘eutiliser. Il est donc nécessaire de mener une
lexion sur la prévision de durée de vie des pro-
ts». L'une des solutions consiste a privilégier
1émontable, avec moins de collage de bois ou
i¢ Putilisation d’un autre matériau. On préfére-
3insi les assemblages vissés ou clipsés.

consultant préconise en effet le réemploi. On
it notamment réutiliser du bois de chantier
d’anciennes portes de cuisine pour créer de
ivelles fagades. On peut aussi réduire les
lisseurs des panneaux en utilisant par exem-
des panneaux 3 ame alvéolaire. Tout cela
Ir limiter les consommations de ressources

La table ronde réunissait des professionnels (agenceurs, industriels du mobilier, concepteurs, designers, architectes d’intérieur) de plusieurs
secteurs d"activité dont la cuisine.

1énergétiques. Et, bien entendu, ces bois doi- masque. On peut également maitriser les sour- Conclusion du consultant : I'agenceur peut
it tre certifiés FSC ou PEFC. ces de pollution en utilisant des matériaux et apporter de nombreuses réponses techniques

produits de finition sans formaldéhyde. Enfin, pour satisfaire au plus haut niveau la démar-
re piste concréte proposée par Frédéric on peut optimiser la collecte et le tri des che HQE (Haute Qualité Environnementale).
juetil : minimiser les nuisances engendrées déchets en fin de chantier, par exemple en «M8me si, aujourd’hui, il est difficile de se
les chantiers. On peut ainsi lutter contre les cédant les chutes pour réemploi ou par abou- structurer pour y parvenir, c’est le sens de
1ssiéres par aspiration ou par le port d'un tage des déchets de bois massif. Phistoire».
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Penser usage et espace

Des solutions pratiques existent aussi pour un
aménagement soucieux d’usage, de fonctions et
de confort. Pour cela, il convient d’étudier I'ergo-
nomie des espaces de vie en prenant en compte
trois facteurs : 'environnement, les utilisateurs et
les produits. C'est ce que recommande Thomas
Vallette, ergonome a Pinstitut technologique FCBA
(Forét Cellulose Bois-construction Ameublement).

L’espace de travail est en effet important dans
le bien-8tre, rappelle-t-il. Il faut donc P'adapter
selon son usage. Cest le cas par exemple des
cuisines destinées aux séniors qui exigent des
spécificités fonctionnelles et cognitives pour
personnes en perte d’autonomie. L’ergonome
souligne donc qu’il convient de raisonner en ter-
mes d’'usage et d’espace, plutdt que de meuble,
et observer les comportements des utilisateurs
pour concevoir des offres de confort.

Stéphane Véron, le patron de MSA France, et Joél
Goyer, designer de I'entreprise, ont insisté quant
eux sur l'influence de I"éclairage et la suppression
des sources énergivores. En rappelant notam-
ment que le réglement européen concernant I'é-
clairage domestique marque la fin progressive
des ampoules a incandescence et halogénes non
claires (opales, blanches, dépolies, etc).

Cela ne signifie pas que ces ampoules ne peu-
vent plus &tre utilisées a domicile, mais que leur
vente au grand public est interdite. La dispari-
tion de ces ampoules énergivores se fait au pro-
fit des ampoules basse consommation. Les deux
spécialistes conseillent donc l'installation de
Leds dans les cuisines, ces diodes étant plus
économiques et plus slres.

Planifier la cuisine

Co-organisateur de cefte journée d'échange,
Christophe Chenu, gérant de Blum France, a
également des solutions concrétes & proposer.
1l est vrai que le fabricant autrichien réfléchit

depuis longtemps & la prise en compte du
consommateur final.

«80 % des magasins de cuisine travaillent avec
des implantations types (en ilot, en angle, efc) et
ont donc du mal a se différencier. Certains
annoncent qu'ils sont moins chers, mais ce n’est
pas la solution. Mieux vaut travailler I'ergono-
mie de la cuisine». Le spécialiste des ferrures
met ainsi en avant le concept de planification en
cing zones (provisions, rangement, lavage, pré-
paration et cuisson) cher & Blum et dénommé
Dynamic Space.

Ce concept d'aménagerhent global, rationnel et
fonctionnel de la cuisine propose une planifica-
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Pour un aménagement soucieux d’usage, de fonctions et de confort, il convient détudier Pergonomie des espaces de vie en prenant
compte I'environnement, les utilisateurs et les produits. L'espace de travail doit en effet &tre adapté & son usage. C'est le cas par exemple ¢
cuisines destinées aux séniors. Lors de Pexposition *Cuisines en ébullition®, 3 la Foire de Paris 2009, a ainsi &té présenté le pro
*Cuisin{a)métre®, un Tlot central organisé de manigre ergonomique, offrant une économie de mouvement et un meilleur confort d’usz
pour séniors et personnes 3 mobilité réduite. Ce projet, né de la collaboration entre Schmidt et PEcole Boulle (Paris), est 2xé sur Iz visibil
totale et 'accessibilité sans effort des aliments et des ustensiles dans la cuisine.

Cuisiniste 3 Sisteron (04), Olivier Vrain réalise des cuisines
équitables avec I'aide d*artisans du monde entier.

tion ergonomique pour une cuisine congue en
fonction des besoins et des habitudes de vie
individuelles. Le résultat : plus de confort, de
fonctionnalité et un gain de temps. Dynamic
Space repose sur les idées suivantes : prévoir
suffisamment d’espace de rangement, plani-
fier I'espace en cing zones adaptées aux droi-
tiers et gauchers, supprimer les portes des
meubles bas, utiliser des sorties totales et des
systémes d’aménagement intérieur, mais aussi
veiller 2 la perfection du mouvement.

Les ménages francais gardant la méme cuisine
durant 23 ans en moyenne, il est fondamental
de ne pas se tromper dans I'implantation. Pour
cela, il faut «déterminer le quoi, le comment et
le pourquoi des usages afin d’apporter une
réponse innovante», souligne Christophe
Chenu. Et il faut aussi, dans la conception,
prendre en compte Iévolution des besoins de
[utilisateur qui vieillit.

- La cuisine équitable

Au cours de cette table ronde, plusieurs ¢
pratiques de réalisations ont &té exposes. Air
Christian Barbe, délégué de la Chambre nat
nale des architectes et maitres d’ceuv
a montré la nécessité d’échanges de compéte
ces entre les différentes corporations liées
I'agencement et avec les industriels du secte
Son expérience lui a enseigné que c’est
somme de ces compétences qui permet de tre
ver des solutions originales.

Le cuisiniste Olivier Vrain, de Sisteron (04),
expliqué quant 2 lui ses préoccupations envir
nementales et son souci de développer Iartisai
équitable. Passionné par le travail du bois, il p
pose un concept unique : a partir d’une matiére
bout du monde, il congoit sur mesure une cuis
répondant aux besoins occidentaux.

1l fait appel pour cela a des artisans du mor
entier. Leur savoir-faire est mis en avant ef
client les paie directement : c’est la cuis
équitable. Ainsi, a travers un matériau (bamb
zébrano, ébéne, ziricotte du Chili, nacre, e
une philosophie (feng shui) ou une technic
(marqueterie, sculptures, cuir brodé, etc)
crée des implantations aux styles contem|
rains intégrant des systémes comme des tirc
d’angle ou a ouverture totale, en bois massif

Les possibilités sont infinies, le but étant de cr
une cuisine respirant authenticité d'un tra
artisanal. A chaque client est remis un livret &



des photos des artisans qui ont participé & la cui-
sine en expliguant la démarche. Il insiste lui aussi
sur le dialogue nécessaire afin de satisfaire les
besoins de I'utilisateur. «Pour toute réalisation, il
y a un gros travail de conception en collaboration
avec le client : agencement de la piéce, organisa-
tion de la cuisine, choix des matériauxs.

Les exige ncc:
HHJT]"I airc

Pour finir, Bertrand Demarne, directeur du service
Développement technique de I'Unifa, a fait le point
sur la réglementation en la matiére. Il a ainsi rap-
pelé que la loi "Grenelle 2" impose, a compter du
1= janvier prochain, aux metteurs sur le marché
d'assurer la collecte, le tri, la revalorisation et I’é-
limination des éléments d’ameublement dont se
débarrassent les particuliers, les entreprises et
les collectivités. Cette nouvelle obligation concer-
ne les fabricants, importateurs, distributeurs
et agenceurs de meubles, donc les cuisinistes.

Par ailleurs, ’étiquetage des émissions des pol-
luants volatils des produits d’ameublement esten
projet. Et 25 magasins But et Conforama expéri-
mentent déja affichage environnemental sur les
meubles pour informer les consommateurs a par-
tir de trois indicateurs : I'effet de serre, la pollu-
tion de P'eau et la pollution de Iair. Lattente
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Une cuisine en ZEBRANO d*Olivier Vrain installée dans un mas catalan. Le veinage zébré est mis en valeur par un encadrement et un plan
de travail en inox (fabriqué par Alferinox créations). La crédence en inox est surmontée de Z&brano et coiffée d'une hotte trés contemporai-

ne. Les tiroirs d*angle sont 3 ouverture totale.

sociétale est donc importante en matiére d’envi-
ronnement-santé et d’ergonomie-confort. «Le
consommateur sera demandeur et donc prescrip-
teur», résume Stéphane Véron.

En conclusion, 'une des réussites des promoteurs
des journées HQZE a été d’avoir su mettre en per-
spective deux approches. D'un c6té, le souci du
confort de Iutilisateur ; de Pautre, la prise en

compte de I'impact du produit et de sa production
sur I'environnement. Mais, dans les deux cas, une
méme attente : celle d’augmenter ou de préser-
ver la qualité de vie chez soi, au travail et, de
fagon plus générale, sur la terre. l'autre grand
mérite est d’&tre parvenu a faire émerger des pis-
tes pour que ces deux exigences interagissent, se
valorisent et finalement se rejoignent pour Famé-
lioration globale du bien-&tre du consommateur.
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